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COMO HACER UNA PRESENTACION ELECTRONICA
GENERAL EN EL REGISTRO TELEMATICO DE LA JUNTA

DE ANDALUCIA

1.- CLICAMOS ENLACE:

htps://www.juntadeandalucia.es/servicios/tramites/presentacion-
documentos/registro-electronico.html Y nos lleva a esta pantalla, donde

2.- CLICAMOS EN PRESENTACION ELECTRONICA GENERAL:
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Junta de Andalucia Estudiar Trabajar Tusalud Mistemas Transparencia LaJunta Servicios Noticias Buscar

Inicio > Servicios > Cémo tramitar > Tramites >
Registro Electrénico Unico

La Administracién de la Junta de Andalucia dispone de un Registro Electrénico Unico para todos sus 6rganos y entidades. Se trata

de un sistema unificado donde queda constancia de la entrada y salida de los documentos en la Administracién de la Junta de Directo a

Andalucia, independientemente del medio de presentacién utilizado.

iZ Catalogo de Procedimientos y Servicios

Esta disponible durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio. Solo cuando concurran razones justificadas de mantenimiento 5 5
© Presentacién Electrénica General

técnico u operativo indispensable podra interrumpirse, por el tiempo imprescindible, la recepcion de solicitudes, escritos y

comunicaciones.

3.- CLICAMOS HACER UNA PRESENTACION ELECTRONICA GENERAL:

tacion-documentos/peg.htmi * O O :
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Junta de Andalucia Estudiar Trabajar Tusalud Mastemas Transparencia LaJunta Servicios Noticias Buscar

Presentacion Electrénica General

Este es el formulario genérico que permite la presentacion de escritos y comunicaciones de caracter general dirigidos a la Junta de indice
Andalucia para los que no hay un formulario especifico.

También es el medio para la presentacion de formularios especificos asociados a un procedimiento o servicio de la Junta de 1. Como se realiza una Presentacién Electronica General
Andalucia que no pueden ser tramitados electrénicamente. En este caso ademés de cumplimentar la Presentacion Electrénica
General, deberas adjuntar el formulario especifico. 2. Formatos de documentos admitidos

Através de la Presentacién Electrénica General sélo puedes presentar documentos dirigidos a la Administracién de la Junta de
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Andalucia. .
Directo a

Los escritos dirigidos a la Administracién deben llevar incorporados el cédigo de la unidad de destino. Para ello se utiliza el

Directorio Comdin de Unidades Organicas y Oficinas (DIR3) que es el inventario unificado y comiin de las unidades organicas, B Haceruna Presentacién Electrnica Ganeral

organismos piblicos, sus oficinas asociadas y unidades de gestién econdmica y presupuestaria de todas las Administraciones
Publicas.

Cuando el destinatario sea un 6rgano de la Junta de Andalucia que no disponga de c6digo DIR3 propio, puedes dirigir tu escrito al Te puede interesar


https://www.juntadeandalucia.es/servicios/tramites/presentacion-documentos/registro-electronico.html
https://www.juntadeandalucia.es/servicios/tramites/presentacion-documentos/registro-electronico.html

4.- CLICAMOS NUEVA SOLICITUD:
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VENTANILLA ELECTRC')INICA 2 el
M DE LA ADMINISTRACION Q]
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Se recomienda el uso de la Ultima version de Autofirma hitps
uitima version de Autofirma de la Junta de Andalucia tamb

05/06/2024 21:55:45 @ ventanilla Electréni
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Eswen |nicio > Detalle del procedimiento

‘ Presentacion electionica general

‘ Descripcion:  Presentacion electionica general

Requisitos  Por favor, asegarese de disponer de la ultima version de Autofirma, puede encontrarta: aqul
fcnicos:

[T

5.- CLICAMOS INICIAR SOLICITUD CON CERTIFICADO ELECTRONICO o
DNlIe: también se puede clicar INICIAR SOLICITUD CON SISTEMA CLAVE (quien

se maneje bien con él y/o no tenga Certificado o DNIe), donde tienes que elegir el tipo
(Cl@ve Movil o Cl@ve Permanente).
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VENTANILLA ELECTRONICA
W/n DE LA ADMINISTRACION &
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

/-\ ‘ Se recomienda el uso de fa itima version

05/06/2024 21:59:02 @ Ventanilla Electrénica de la Administracion
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Estien: Inicio > Detalle del procedimiente >

INICIAR SOLICITUD CON CERTIFICADO INICIAR SOLICITUD CON CL@VE

licttud con certificado electronico Iniclar soticitud con sisiema Ciive
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Con certificado electionico podra presentar electrnicamente  solicitudes,
acceder a borradores que haya Iniclado anterlormente,

Con sistema CI@ve podi presentar electinicamente solcitudes, acceder 2
presentaciones y comunicaciones

borradores que haya Iniciado

cominicaciones. Pusds que isian resiriciones de wisbikdad segin ¢ 1he!
de calidad utiizado en la autenticacion
Sa

como persona fisica.

documentos,

6.- CLICAMOS INICIAR:

v [ 13 - Ventanilla Electronicade la 4 X C

ia.es/vea/facs lizEs xhtml
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Pasos para pr
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Borrad DOCUMENTACION OBLIGATORIA
orradores

Solicitud L t
niciar

DOCUMENTACION OPCIONAL

Anadir otros documentos




7a.- RELLENAMOS LA SOLICITUD QUE SE ABRE: Ya aparecen los datos de
filiacidn, que estan en el Certificado Digital. Rellenamos todos los datos que nos pide, el
Expone y el solicita donde se puede poner todo el texto copiandolo del pdf que vamos a
registrar, o simplemente en Expone, Adjunto Reclamacion o de lo que se trate, y en
Solicita se tenga por presentado escrito adjunto y se proceda segun lo solicitado.
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1 | DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD SOLICITANTE ¥ REPRESENTANTE

SOLICITANTE
NOMERE/RAZON SOCIAL/CENOMINACION () PRIMER APELLIDO:C) SEGUNDO APELLID: sexo: 1 oNIMIEEIF ()
I —— ] x -
bomiciLG
1190 0 viA £ NOMBRE CE LA VIA NumERe K BN LA VA
swcauE: PORTAL EscALER: PLANTA: Lerma PUERTA

Consejeria/Entidad: Consejeria de salud y Consumo, o la que proceda.
Organo/Agencialetc: Servicio Andaluz de Salud, o el que proceda.

Si va a un Organismo mas bajo jerarquicamente (DGP, Gerencia de Hospital, Area o
Distrito, etc.) lo podemos poner en el Expone, ademas de que ira en el propio
encabezamiento del propio escrito o Reclamacién que adjuntemos.

8.- CLICAMOS EN ANADIR (el de la pantalla 6): Donde pone Descripcion del
documento, se pone el nombre del mismo, después se Clica Seleccionar archivo, lo
buscamos en nuestras carpetas, lo clicamos y nos aparece junto a Seleccionar archivo.
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s Electréic:
+ Nuevo documento: Incluya un nuevo fichero desde su equipo.
. Podr localizar que haya en otros expedientes de este organismo.
. en poder de la Autoriza a para que utilice tiene en su poder.
~Modo de P N

® Nuevo documento

u Documento presentado anteriormente
D en poder de la
Borr ~Documento
} * Nuevo Fichero: | Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado
Presentacione E1 tamanio méximo del documento es de 50 MB
Formato de ficheros admitidos: pptx, jpeg. b, xmi, xisx, odg, odt, ods, pdf, odp, png. svg. B, docx, rtf
as
17 Putse i botn Eamine... para ocatzar el ichers en i equipe. Tenga en cuents que of documento 3 aportar debe cumplr 105 requisos de tamaty formar que se
* D del (
17 At vatorse de un documents de aportacicn voiuotany, dede Itrod




Clicamos en Incorporar documento, y tenemos un archivo adjunto (ejemplo de la
imagen: Reclamacion CRP).

CLICAMOS DE NUEVO EN ANADIR: y asi podemos seguir subiendo los PDF que
necesitemos, a dia de hoy, hasta 8 MB en total.
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9.- CLICAMOS EN FIRMAR Y PRESENTAR DE LAPANTALLAANTERIOR,
Y DESPUES NUEVAMENTE EN FIRMAR Y PRESENTAR DE ESTA
PANTALLAO9:

€« @ = ws050juntadeandalucia.es/vea/faces/vi/confirmarFirmaxhtmi * O 0 :

VENTANILLA ELECTRONICA 05/06/204 22:54:50 9 Ventanilla Electrnica de la Administracior
DE LA ADMINISTRACION Q]
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA ANTONIO CLEMENTE GUERRERO C0B0 [§)

Uttimo acceso: 05/06/2024 22.00:32

Se recomienda el uso de la Gitima version de Autofirma_https://firmaelectronica, gob.es/Home/Descargas.ht u
La Gitima version de Autofirma de la Junta de Andalucia también es compatible con el uso de esta Ventanilla, a excepcion del uso con el dni electrdnico v4.0 que se emite desde agosto de 2021.

Estien: Inicio > Detalle de edimiento > Detalle de! a > Ce de firma

Presentacion electronica general

)“ ~Seleccione los documentos que desea firmar-
@ Solicitud @) Mostras
N
4 s’
Cancel o
= i &

10.- ACEPTAR Y SE FIRMARA Y PRESENTARA EL O LOS DOCUMENTOS
QUE HAYAMOS ADJUNTADO:

Antes de cerrar la pagina podemos descargar en PDF y guardar, el Justificante de
presentacion, y el Formulario (Solicitud) presentado.



